Informacje o terminach i warunkach gwarancji produktéw Samsung

EVO / EVO Plus / EVO Select / PRO / PRO Plus / PRO Select (w wersji SD / mSD)

Informacje ogélne:
Zwrot tylko za posrednictwem sprzedawcy
Okres gwarancji (miesiace):

120

Gwarancja Samsung

Produkty firmy Samsung sg objete gwarancja przez podany w powyzszej tabeli okres. Okres
ten jest liczony w przypadku wiekszosci produktéw od daty sprzedazy.

Gwarancja w zaden sposéb nie wytgcza, nie zawiesza ani nie ogranicza uprawnien
wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

Warunki gwarancji

Gwarancja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym produkcie.
Do oceny wad produktu upowaznione sg wytgcznie Autoryzowane Punkty Serwisowe firmy
Samsung Electronics Polska, a wszystkie naprawy gwarancyjne muszg by¢ przeprowadzone
przez Autoryzowane Punkty Serwisowe. W przypadku dokonania zmian konstrukcyjnych lub
napraw poza Autoryzowanymi Punktami Serwisowymi oraz zerwania lub uszkodzenia
zatozonych plomb prawa gwarancyjne zostang utracone.

Gwarancjg nie sg objete:

¢ uszkodzenia na skutek niewtasciwego, niezgodnego z instrukcjg obstugi uzytkowania i
przechowywania produktu;

e uszkodzenia mechaniczne i wywotane nimi wady, uszkodzenia transportowe oraz awarie
spowodowane przez czynniki zewnetrzne takie jak: zalanie cieczg, zawilgocenie (np. przez
opady atmosferyczne lub kondensacje pary wodnej w zmiennych temperaturach), zbyt
wysoka lub zbyt niska temperatura, wytadowania atmosferyczne, pozar, nieprawidtowe
napiecie w sieci, niewtasciwa wentylacja, dziatanie czynnikdw chemicznych, a takze innych
bedacych poza kontrolg Gwaranta;

 funkcjonowanie ustug i/lub tresci multimedialnych firm trzecich dostepnych za
posrednictwem telefonu.

» okresowe kontrole, konserwacja i naprawa lub wymiana czesci z powodu normalnego
zuzycia eksploatacyjnego (zarysowania, trudne do usuniecia zabrudzenia, wytarcia napisow
itp.);

¢ usuniecie lub instalacja produktu; czyszczenie zewnetrzne jak i wewnetrzne (np. gtowic oraz
uktaddéw optyki);



* niewtasciwe uzytkowanie, wtgcznie z wykorzystywaniem niniejszego produktu niezgodnie z
jego przeznaczeniem lub niewtasciwej instalacji oraz wprowadzania modyfikacji
niezatwierdzonych przez firme Samsung;

e wycieku produktow spozywczych lub ptyndw, lub dziatania substancji chemicznych, ktére
moga mie¢ negatywny wptyw na produkt;

* nieprawidtowe podtgczenie urzadzenia badz tez montaz / instalacja wykonana niezgodnie z
wytycznymi zawartymi w instrukcji obstugi urzagdzenia;

 uszkodzen lub wadliwego dziatania wynikajgcego ze stosowania nieoryginalnych lub
regenerowanych materiatow eksploatacyjnych;

* przewodow, czesci obudowy, sladoéw powstajgcych w czasie eksploatacji jak zarysowania,
zabrudzenia, wytarcia.

¢ uszkodzen wywotanych nadmiernym obcigzaniem produktu, poprzez przekraczanie
miesiecznej obcigzalnosci, przekroczeniem czasu zycia produktu, wskazanych min. w instrukcji
obstugi;

e oprogramowania innych producentdw, dostarczonego wraz z urzgdzeniem. Warunki
licencyjne na oprogramowanie zostaty okreslone przez producentow;

e wadliwym lub czesciowym dziataniem urzgdzen, spowodowanym konfliktem lub
niezgodnoscig pomiedzy zainstalowanymi aplikacjami a srodowiskiem pracy oraz wptywem
wirusow komputerowych.



