> SAQVIO KARTA GWARANCYJNA

feel technology

Adres do wysytki (adres Zgtaszajgcego lub punktu zakupu towaru):

10.

1.

12.

13.

14.

Gwarancji udziela sie na okres 24 miesiecy od daty sprzedazy. W przypadku baterii - na 3 miesigce.

Wady urzadzenia ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie, w terminie nie dtuzszym niz
14 dni roboczych od daty dostarczenia produktu do Serwisu.

Termin ten moze ulec wydtuzeniu w przypadku koniecznosci sprowadzenia specjalistycznych czesci do
naprawy. Serwis jest zobowigzany do poinformowania o tym Klienta.

Warunkiem przyjecia towaru w postepowaniu gwarancyjnym jest dotgczenie wypetnionej karty
gwarancyjnej oraz dokumentu potwierdzajacego zakup (paragon/faktura).

Zgtoszenie towaru do reklamacji odbywa sie poprzez dostarczenie towaru do punktu, w ktérym zostat on
zakupiony. Dostarczenie towaru do reklamacji odbywa si¢ we wtasnym zakresie i na koszt nabywcy.

Sprzet dostarczony do Serwisu powinien by¢ kompletny (w oryginalnym opakowaniu z catoscig
akcesoriow) i czysty.

Przez naprawe gwarancyjng rozumie sie wykonanie przez Serwis czynnosci o charakterze
specjalistycznym, wtasciwym dla usuniecia wady objetej gwarancja.

Gdy nie ma mozliwosci skutecznego usuniecia zgtoszonej usterki produkt podlega wymianie na nowy.
Pojecie "naprawa" nie obejmuje czynnosci przewidzianych podczas normalnej eksploatacji oraz
czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, do ktérych wykonania zobowigzany jest Uzytkownik
zakupionego towaru (zainstalowanie, sprawdzenie dziatania, czyszczenie, konserwacja itp.).

Gwarancja nie obejmuje obnizenia sie jakosci produktu spowodowanego normalnym procesem zuzycia
produktu oraz materiatéw eksploatacyjnych (zaréwki, bateria i inne).

Gwarancja nie obejmuje réwniez zanieczyszczenia produktu, uszkodzeh mechanicznych, termicznych,
chemicznych i innych spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem Uzytkownika albo sity zewnetrznej,
a takze dostaniem sie do srodka wilgoci, korozji lub ciata obcego

Gwarancja ulega uniewaznieniu jesli towar bedzie nosit $lady uszkodzenia spowodowane przez
nieprawidtowe uzycie, nieprawidtowe zainstalowanie, niestosowanie sie do instrukcji obstugi, albo bedzie
posiadat $lady modyfikacji przeprowadzonych samodzielnie przez kupujgcego.

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajacych
z wszelkich ustaw konsumenckich.

Sprzet sprawny, w ktérym nie wykryto zgtaszanych usterek, bedzie odsytany na koszt Kupujacego.

Przyczyna reklamacji towaru:

[0 niezgodno$¢ z zamowieniem
[0 niekompletno$¢ produktu

[0 wada jakosciowa

[ produkt uszkodzony w transporcie (wymaga protokotu spisanego przy kurierze).
O

uszkodzenie podczas eksploataciji



OPIS USTERKI (wypetnia Zgtaszajgcy) DATA /
UWAGA: doktadne opisanie usterki utatwi szybka naprawe podpis

Klauzula informacyjna dla klientéw, kontrahentéw i reklamac;ji:

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (zwanego dalej RODO) informujemy, ze Administratorem przetwarzajgcym
Panstwa dane osobowe jest Elmak Sp. z 0.0., z siedziba: ul. Morgowa 81; 35-323 Rzeszéw. Ze Specjalistg ds. Ochrony
Danych Osobowych (SODO) mozna sig skontaktowa¢ z wykorzystaniem poczty tradycyjnej pod adresem: SODO,

Elmak Sp. z 0.0., ul. Morgowa 81; 35-323 Rzeszéw, poczty elektronicznej, pod adresem e-mail sodo@elmak.pl,

oraz telefonicznie, pod numerem +48 (17) 854 98 14. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji umowy
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) przytoczonego wczesniej rozporzadzenia, w zakresie wynikajgcym z przepisow
skarbowo-finansowych. Odbiorcg Panstwa danych osobowych sg podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych
na podstawie przepiséw prawa i podmioty przetwarzajgce realizujgce ustugi na rzecz Elmak Sp. z o0.0. Panstwa dane
osobowe bedg przechowywane w oparciu o uzasadniony interes realizowany przez Administratora. Posiadajg Panstwo
prawo zgdania dostgpu do tresci swoich danych, prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania.
Posiadajg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie narusza
przepisy RODO. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze
skutkowa¢ odmowa zawarcia umowy lub jej rozwigzaniem. Przetwarzanie podanych przez Panstwa danych osobowych
nie bedzie podlegato zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1i4
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Wyprodukowano dla:
Elmak Sp. z 0.0., ul. Morgowa 81, Rzeszéw



