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Ograniczona Gwarancja Producenta

Winner Group - WG garantuje, iz w okresie gwarancji Winner Group - WG badz firma serwisowa dziatajaca z upowaznienia Winner
Group -WG, w stosownym kasie bezptatnie usunie wady materiatowe, konstrukcyjne i wykonawcze, w drodze naprawy lub, jezeli
wedtug wlasnego uznania Winner Group - WG strwierdzi takg konieczno$é wymiany Produktu, zgodnie z warunkami niniejszej
Ograniczonej Gwarandji (o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

Okres gwarangji

Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg zakupu Produktu przez pierwszego uzytkownika koricowego. Produkt moze skladac sie

z wielu odrebnych czeidci i dla roznych czesci bedg miaty zastosowanie inne okresy gwarancji (dalej ,Okres Gwarancji”). Szczegdlne
okresy gwarancji to:

1) 24 {(dwadzieicia cztery) miesigce na telefon komérkowy a 12 (dwanascie) miesiecy na akcesoria (niezaleznie od tego czy
wchodza one w skfad pakietu sprzedaznego telefonu czy tez sprzedawane sg oddzielnie).

2) 24 (dwadziedcia cztery) miesigce na nastepujgce zuzywajgce sie czesci i akcesoria: baterie, tadowarki, etui, podstawki do
telefonu, uchwyty, zestawy stuchawkowe, kable, rozgatezniki gniazda samochodowego, adaptery i przejsciowki.

3) 90 (dziewieldziesigt) dni na nosniki, na ktdrych znajduje sie oprogramowanie, np. CD-ROM, karta pamigci.”W zakresie dozwolonym
przez prawo krajce, Okres Gwarancji nie zostanie przedtuzony lub odnowiony badz tez w inny sposéb zmieniony z powodu
pozniejszej odsprzedazy, naprawa lub wymiany Produktu.

Jak uzyskaé serwis gwarancyjny?

W celu ztozenia reklamacji na podstave niniejszej Ograniczonej Gwarancji, nalezy przekazac¢ Produkt lub czes¢ (jesli reklamacji
nie podlega caty Produkt) do autoryzowanego serwisu Winner Group - WG. Informacje dotyczace autoryzowanego serwisu
Winner Group - WG mozna znale¢ u sprzedawcy lub na lokalnych stronach internetowych Winner Group - WG. W celu
zgtoszenia reklamacji z tytutu Ograniczonej Gwarancji nalezy przedstawic:

1) Produkt {lub cze$é, ktérej dotyczy reklamacja)

2) Oryginat dowodu zakupu, ktory wyraznie okresla nazwe i adres sprzedajgcego, date i miejsce zakupu, rodzaj Produktu oraz
numer IMEI, EAN lub inny numer seryjny

3) Wazna karte gwarancyjna

Gwarancja nie obejmuje usterek spowodowanych przez:

»  Niewtasciwe lub nieprawidlowe uzytkowanie (w przeciwienstwie do instrukgji)
. Nieostrozne obchodzenie sie Produktem

- Niewfasciwe przechowywanie Produktu

»  Prace w Srodowisku agresywnym

»  Korzystanie z innych niz akresoriéw producenta

. Podtaczenie do instalacji elektrycznej o niewtasciwych parametrech {(napiecie, czestotliwoic)
»  Ingerencje obcych substancji do Produktu

»  Zagrozenia naturdlné

- Skutki dziatania sity wyzszej

» Wadliwg funkgje sieci telefonii komérkowe;j

nie obejmuje rowniez przypadki kiedy:

»  Uszkodzenia mechaniczne spowodowane byly uzytkownikiem

. Produkt byt nieprawidtowo instalowany

. Uszkodzenie byto spowodowane w trakcie normalnego zuzycia (zadrapania, rysy itp.)

» Oprogramowanie {firmware) imaga aktualizaci ze wzgledu na zmiany w parametrech sieci telefonii komérkowej

Ograniczona Gwarangja nie bedzie wykonalna w przypadku:

+  Modyfikacji danych w karcie gwarancyjnej

»  Nieprzestrzegania prawidtowego uzytkowania i konserwacji Produktu

. Ingerencji do Produktu osobg nieupowazniong

»  Nieupowaznionej lub niewtasciwej ingerencji w urzadzenia, w tym zmiany lub innej interwencji w oprogramowanie
. Niewtasciwej naprawy Produktu

Karta gwarancyjna przeznaczona jest wylacznie dla produktéw zakupionych i uzytkowanych na terenie Polski, Czech i Stowacji
dystrybuowanych przez Winner Group — WG (Gwarant). Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylgcza, nie ogranicza
ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.




