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CENTRA SERWISOWE | GWARANCUA

Saeco International Group S.p.A. (z siedziba w Via Torretta 240, Gaggio
Montano (BO), Wtochy) jako producent ekspresu do kawy oraz Tchibo
GmbH (z siedzibg w Uberseering 18, 22297 Hamburg, Niemcy) kazdy
osobno i niezaleznie od siebie udzielaja niniejszym 40 miesiecznej
gwarandji na ekspres do kawy Cafissimo w obrebie Unii Europejskiej.
Okres gwarandji liczy sie od daty zakupu ekspresu do kawy Cafissimo
przez pierwszego uzytkownika. Data na oryginalnym dowodzie zakupu
jest decydujaca dla okreslenia okresu gwarangji.

Gwarangja zostaje udzielona w kraju, w ktorym dokonano zakupu,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Gwarangja jest wazna
przez 40 miesiecy od daty sprzedazy w obrebie Unii Europejskie;.
Zobowiazujemy sie do usuniecia kazdej wady w tym urzadzaniu na
whasny koszt i w uzasadnionym przedziale czasowym od momentu
poinformowania nas o zaistniatej sytuacji. Naprawa gwarancyjna moze
sie op6znic, jezeli zostanie wykonana w innym kraju niz ten, w ktérym
dokonano zakupu. Powodem tego jest zrdznicowanie dystrybugji
produktéw w poszczegdlnych krajach oraz dostepnos¢ danej wersji
produktu w okreslonym kraju.

Saeco International Group S.p.A. informuje, ze jej przedstawicielem na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej jest Philips Polska sp. z 0.0., z siedziba
w Warszawie, przy ulicy Al. Jerozolimskie 1958, 02-222 Warszawa,
wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy,
pod numerem KRS 0000037385.

Ekspres do kawy Cafissimo zostat wyprodukowany w oparciu
0 najnowsze technologie wytwarzania i przeszedt kontrole jakosd,
dlatego Saeco International Group S.p.A. oraz Tchibo GmbH daja
gwarancje, ze produkt pozostanie wolny od wad w okresie okreslonym
w gwarancji. Wade rozumie sie jako kazdego rodzaju defekt, ktéry
w znaczacy sposéb ostabia lub ogranicza wartos¢ lub efektywnos¢
urzadzenia.

Wszelkie wady w jakosci wykonania lub materiatach zgtoszone
w okresie gwarancyjnym do Philips Polska sp. z 0.0. podlegaja
usunieciu  poprzez Autoryzowane Centrum Serwisowe Philips
Polska sp. z 0.0. W przypadku, gdy naprawa nie bedzie mozliwa,
wadliwy ekspres do kawy Cafissimo zostanie wymieniony na
produkt wolny od wad. Jezeli wymiana nie bedzie mozliwa, klient
otrzyma zwrot kosztow zakupu (potwierdzonych przez oryginalny
dowdd zakupu). Warunkiem niezbednym do wykonania naprawy
gwarancyjnej jest przedfozenie oryginalnego dowodu zakupu
wraz z prawidtowo wypetnionym formularzem serwisowym, ktéry
mozna znalez¢ na ostatniej stronie instrukcji obstugi. Lista oraz dane
adresowe Autoryzowanych Centrow Serwisowych Philips Polska sp.
7 0.0. 53 dostepne na stronie www.philips.pl, przez telefon lub e-mail
w zespole serwisowym Cafissimo.

W przypadku wystapienia wady w pierwszej kolejnosci prosimy
0 kontakt z naszym zespotem serwisowym Cafissimo:

Telefonicznie pod numerem: 80100 94 60
(Poniedziatek — Niedziela 8:00 — 22:00)
Poprzez e-mail: cafissimo-service@tchibo.pl

Nasi konsultanci z przyjemnoscia udzielg Paristwu informacji na temat
niezbednych krokdw, ktdre powinny zosta¢ podjete.
W przypadku, gdy niezbedna bedzie wysytka produktu do Autory-
zowanego Centrum Serwisowego Philips Polska sp. z o.0., prosimy
o wypetnienie znajdujacego sie na koricu instrukgji obstugi formularza
serwisowego i wystanie go wraz z oryginalnym dowodem zakupu oraz
doktadnie zapakowanym produktem na adres podany przez zespét
serwisowy Cafissimo.
Gwarancja nie obejmuje:
+  Uszkodzeri spowodowanych niewfasciwym uzytkowaniem lub
uzytkowaniem w sposéb niezgodny z instrukgja obstugi
Uszkodzen mechanicznych, wiacznie z uszkodzeniami w trakcie
transportu przez niewfasciwe zapakowanie przez klienta
Uszkodzen powstatych wskutek modyfikacji lub nieautoryzowanej
naprawy
Uszkodzen powstatych wskutek zaniedban w czyszczeniu /
odkamienianiu

Darmowa gwarancja nie obejmuje czynnosci dotyczacych konserwacji
i czyszczenia produktu (opisanych w instrukcji obstugi) oraz zuzytych
czesci i materiatow eksploatacyjnych.

Naprawy nieobjete niniejsza gwarancjg mogq zosta¢ wykonane na
koszt wiasciciela przez Autoryzowane Centrum Serwisowe Philips
Polska sp. z 0.0. W razie zaistnienia takiej potrzeby prosimy o kontakt
z zespotem serwisowym Cafissimo.

We wszystkich krajach poza Unig Europejska obowiazuja zasady rekojmi
zgodnie z lokalnie obowiazujacymi przepisami.

Warunki gwarangji na dobra uzytkowe nie wykluczaja, ograniczaja
zy odwotuja praw nabywcy wynikajacych z lokalnie obowiazujacych
przepisow prawa (w szczegdlnosci gwarancja nie wytacza, nie ogranicza
ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci
towaru z umowa).
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Jezeli beda sie Paistwo kontaktowac z zespofem serwisowym
(afissimo, nalezy przygotowaC oba zaznaczone powyzej numery
artykutu (patrz: tabliczka znamionowa na spodzie ekspresu). Numery
te potrzebne bedg do identyfikacji Paristwa ekspresu.




