Warunki gwarancji:

1. OVERMAX Polska Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg w Poznaniu przy ul .Dziadoszanskiej 10,
gwarantuje sprawne dzialanie sprzetu zgodnie z warunkami techniczno-eksploatacyjnymi
opisanymi w instrukcji obstugi.

2. Gwarancja jest udzielana na okres 24 miesiecy, liczac od daty sprzedazy produktu
zapisanej w karcie gwarancyjnej i dokumencie sprzedazy. W przypadku zakupu urzgdzenia na
firme (faktura VAT) gwarancja udzielana jest na okres 12 miesigcy.

3. Gwarancja obowigzuje na terytorium Polski.

4. Ujawnione w okresie gwarancji wady beda usuni¢te bezptatnie przez serwis OVERMAX
Polska.

5. W przypadku zakupu towaru przez Internet, Klient (reklamujacy) jest zobowigzany do
zgloszenia reklamacji w systemie RMA na stronie www.overmax.pl i dostarczenia
uszkodzonego sprzetu do Autoryzowanego Serwisu Producenta na wiasny koszt. W innym
przypadku dokonuje zgloszenia i dostarcza produkt do punktu sprzedazy, w ktérym dokonat
zakupu. Informacja na temat naprawy jest udzielana w miejscu ztozenia reklamacji.

6. Ewentualne wady lub uszkodzenia sprz¢tu ujawnione i zgtoszone w okresie gwarancji
beda usunigte bezptatnie w terminie 21 dni roboczych, lecz w uzasadnionych przypadkach
(sprowadzenie czg$ci zamiennych z zagranicy) termin ten moze ulec przedtuzeniu o kolejne

30 dni.

7. Gwarancja dla wyswietlaczy LCD, ekran6w dotykowych oraz akumulatoréw wynosi 6
miesi¢cy od daty zakupu, w wyswietlaczach TFT od 2,8 do 10,1 dopuszczalne jest
wystepowanie do 3 btgednych pikseli (biale, czarne, zielone, czerwone, niebieskie).

8.  Akcesoria dotagczone do urzadzen (np. tadowarki, stuchawki) objete sg 1 miesigczng
gwarancjg od daty zakupu.

9. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji (reklamacja sprzetu sprawnego lub
uszkodzonego mechanicznie) zglaszajacy reklamacje zostanie obcigzony kosztami transportu.



10. Klientowi przystuguje prawo do wymiany sprzetu na inny, posiadajacy te same lub
zblizone parametry techniczne w przypadku, jezeli serwis uzna, ze usuni¢cie wady nie jest
mozliwe.

11. Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za utrat¢ danych.

12. Gwarancja bedzie respektowana jedynie w przypadku dotaczenia do reklamowanego
urzadzenia karty gwarancyjnej, opisu uszkodzenia, wszystkich akcesoriow, ktore klient
otrzymal podczas kupna urzadzenia oraz dowodu zakupu zawierajacego datg sprzedazy.

13. Gwarancja nie sg objete: uszkodzenia mechaniczne, elektryczne i termiczne lub celowe
uszkodzenia sprzetu i wywotane nimi wady. Zaniki sygnatu podczas jazdy spowodowane
odlegtoscia od nadajnika lub Zle wykonang instalacja antenowg oraz uszkodzenia sprzgtu,
ktory nie zostal dostarczony do serwisu w bezpiecznym opakowaniu.

14. Prawidlowo wypekniona karta gwarancyjna powinna zawiera¢ nast¢pujace informacje
wpisane w odpowiednie pola: nazwe, typ produktu, dat¢ zakupu, pieczatke sklepu i podpis
sprzedajacego. Karta niewypelniona badz wypelniona w sposéb nieprawidtowy jest niewazna.

15. Kazdy reklamowany sprzet serwis OVERMAX Polska sprawdza pod wzgledem
poprawnosci dziatania.

16. OVERMAX Polska nie odpowiada za szkody i straty powstale w wyniku niemoznosci
korzystania z urzadzenia bedacego w naprawie.

17. Sprzet nieodebrany z serwisu w ciggu 3 miesi¢gcy od dokonania naprawy przepada na
rzecz serwisu.

18. Dostarczenie sprzetu w stanie niekompletnym, brak odpowiedniego opakowania lub
karty gwarancyjnej jest rownoznaczne z niewypetnieniem przez kupujacego warunkoéw
gwarancji i moze stanowi¢ podstawe do odmowy naprawienia sprz¢tu lub przedtuzenia
okresu naprawy.

19. W przypadku odestania produktu na naprawe serwisowa, gdzie nie stwierdzono usterki
konsument bedzie obcigzony kosztem ekspertyzy (stawka godzinowa 70 zi netto).



20. W sytuacji, gdy produkt odestany na serwis jest sprawny, a powodem ztego dziatania
urzadzenia byta staba bateria, serwis obcigzy konsumenta kosztem ustugi ekspertyzy w
kwocie 25 zt netto



